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Ⅳ 医 務 薬 事 衛 生 
１ 医務薬事衛生の概要 
 

(１) 医 務 
医療法に基づく診療所等の医療関係施設に対する開設許可及び届出の受理、並びに監視

指導を行っている。 
医療監視は、医療法の規定を遵守させること、医療内容の向上に資することを目的とし、

医療法第２５条等に基づき診療所等に対する立入検査を行っている。医療法、その他法令

により規定された人員及び構造設備を有し、かつ適正な医療を行う場にふさわしいもので

あるかどうか実地調査を行っている。 
また、病院の許可や届出および救急医療機関の届出の経由事務、医師、歯科医師、薬剤

師、看護師等の医療従事者の免許に関する国や都からの委任事務を行っている。 
 

(２) 薬 事 
薬事法・薬剤師法・麻薬及び向精神薬取締法・覚せい剤取締法・毒物及び劇物取締法に

基づく許可・登録・監視指導の他、医薬品等の収去や、有害物質を含有する家庭用品の規

制に関する法律に基づく家庭用品の試買を行い、法令等の基準に基づく検査を実施し、健

康被害の未然防止を図っている。 
 

－区所管事務の変遷－ 

根 拠 法 令 所 管 事 務 

平成９年度 

薬事法 一般販売業、特例販売業 

区長委任条項※1 
☆医療用具※2 販売業・賃貸業 

（上記許可施設の兼業のみ） 

平成１２年度 

毒物及び劇物取締法 毒物劇物販売業 

有害物質を含有する家庭用
品の規制に関する法律 

家庭用品の試買検査 

平成１７年度 
薬事法 医療用具から医療機器へ変更※2 

特例条例 ※3 の事務が都から区へ移譲 

平成２１年度 薬事法 
※4 店舗販売業が新設 

特例販売業が卸売販売業(東京都所管)へ移行
 
※1 平成 12 年度に区長委任条項が廃止となり、特別区における東京都の事務処理の特例に関 

する条例(以下「特例条例」)が制定され、この条例において☆の業態が区の事務となった。 
 
※2 平成 17 年 4 月の薬事法改正により名称が「医療用具」から「医療機器」に変更されると

ともに、高度管理医療機器・管理医療機器・一般医療機器の 3 つにリスク分類され、改正
前の医療用具販売業・賃貸業の届出は、管理医療機器販売業・賃貸業の届出があったもの
とみなされた。 

 
※3 ｢薬局、薬局製剤製造販売業、薬局製剤製造業、薬局製剤製造販売承認、薬種商販売業、

管理医療機器販売・賃貸業、麻薬小売業者｣に関する許可・承認・免許・届出・監視指導
等、｢向精神薬小売・卸売業者、覚せい剤原料取扱施設｣の監視指導等 

 
※4 平成 21 年 6 月の薬事法改正により、一般販売業と薬種商販売業が統合され店舗販売業が

新設され、特例販売業は卸売販売業(東京都所管事務)へ移行された。平成 24 年 5 月 31 日
までに、改正法前の既存一般販売業者・既存薬種商販売業者は店舗販売業の許可を、既存
特例販売業者は卸売販売業の許可を受けなければならない。 

 
 



ア 薬事監視 
薬事の業務に関し、関係法令等に基づいた包括的な薬事監視指導を行うとともに、都区 

合同で一斉監視指導を実施し、指導の統一性及び徹底を図っている。 
平成 21 年 6 月施行の改正薬事法の徹底を図るため、一般用医薬品のリスクの程度（第 1

～3 類）に応じた薬剤師又は登録販売者による適切な情報提供及び購入者からの相談に対

応する販売体制が整備されているか等の監視指導を行っている。 

  
イ 毒物劇物監視 

毒物劇物販売業者及び毒物劇物を業務上使用している学校等に対して、毒物劇物の保管

等についての監視指導を行い、毒物劇物による保健衛生上の被害発生の未然防止に努めて

いる。 
また、シアン化合物を使用するめっき業者に対しては、作業後の廃水からシアン化合物

が作業所外へ流出することを防止するため、廃液中のシアン化合物濃度の検査を実施して

いる。 
 

ウ 家庭用品監視 
定期的に家庭用品の試買検査を行い、直接肌に接する衣類についてのホルマリンや家庭

用品に含有する有害物質の発見に努めている。また、事業者や消費者等へ家庭用品の安全

な保管、使用方法等について必要な助言や注意喚起を行っている。 
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２ 医  務 

（１）医療関係施設数 

区 

分 
病 院 
(病床数) 

診 療 所 歯
科
診
療
所 

助 

産 

所 

歯
科
技
工
所 

施 術 所 衛
生
検
査
所 

総数

合計 有床 
（病床数）

無床 合計 A B 

施設

数 
8 

(1,079) 
239 25 

(144) 
214 244

 

1 

 

31 308 195 113 0 831

※  （１）（２）とも 施術所Ａ：あん摩・マッサージ・指圧、はり、きゅう 
施術所Ｂ：柔道整復  
 

（２）許可・届出及び監視業務 
ア 医療関係施設許可又は届出事項処理件数 

区 分 
開設許可  
及 び  

開設届出  

一部変更許可  
及 び  

一部変更届出  

使用許可

一部変更

使用許可

休止届出

廃止届出

再開届出

開設者

死亡届

出  

Ｘ線装置届

出及びその

他の届出  
総数

病 院 ０ １１ ３ ０ ０ １０ ２４

診療所 ２０ １０８ ４ ３４ １ ２９ １９６

歯 科 

診療所 
４ ２９ ０ ８ １ ３０ ７２

助産所 ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０

歯 科 

技工所 
１ １ ― １ ― ― ３

施術所 

Ａ 
２１ ２１ ― ２２ ― ― ６４

施術所 

Ｂ 
２０ ３６ ― １８ ― ― ７４

出 張 

施 術 
１０ ２ ― １５ １ １ ２９

衛 生 

検査所 
０ ０ ― ０ ― ０ ０

計 ７６ ２０８ ７ ９８ ３ ７０ ４６２

〔その他 巡回診療１９８件〕 

 
イ 医療立入検査状況 

総 数 

診 療 所 歯 
科 
診 
療 
所 

助  産  所 歯 
科 
技 
工 
所 

施  術  所 衛

生 
検 
査 
所 

総数 有床 無床 総数 有床 無床
総

数 Ａ Ｂ 

１１３ ５０ ２１ ２９ １３ ０ ０ ０ 1 ４９ ２１ ２８ ０

 

 
 



（３）医療施設についての問い合わせ･苦情相談 
        ※対象（1）の施設   （病院を除く）  

総  数 治療内容 インフォームド

コンセント 治療費・保険請求  従事者の接遇 

５７ 
（重複累計） 

１０ ２ ７ ８ 

広  告 従事者の資格 設備・構造・衛生 薬の処方 その他 

３ ８ ５ ２ １２ 

 

 

（４）免許の申請に関する事務 
医療従事者免許事務取扱件数 

 
 

総 
 
 
 
 
 

数 

厚  生  労  働  大  臣  免  許 知事  
免許  その他

小          

計 

医          

師 

歯  

科  

医  

師 

薬    

剤    
師 

保    
健    

師 

助    
産    

師 
看    

護    

師 
診
療
放
射
線
技
師 

理 

学 

療 

法 

士 

作 

業 

療 

法 

士 

臨 

床 

検 

査 

技 

師 

衛 

生 

検 

査 

技 

師 

視 

能  

訓  

練  

士 

歯 

科 

技 

工 

士 

准  

看  

護  

師 

受
胎
調
節
指
導
員 

死
体
解
剖
認
定
医 

263 247 39 27 36 17 3 78 3 10 11 10 12 0 1 13 3 0 
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0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 140% 160%

麻薬小売業

管理医療機器販売業･賃貸業

薬局製剤製造業・製造販売業

医薬品販売業

薬局

３ 薬 事 

（１）薬事監視 

ア 施設数・新規（許可、届出）・更新・廃止・変更等及び監視指導数 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

業  種 
施
設
数 

新
規 

更
新
（
継
続
） 

廃
止 

変
更
等 

（
休
止
・
再
開
等
含
む
） 

郵
便
等
販
売
届 

監視指導 
監
視
実
施
率 

計 

夜
間
・
休
日 

(

再
掲) 

薬局 133 10 19 14 181 3 138 1 104%

医薬品販売業 

店舗販売業 45 21 0 2 85 4 51 16

146%
一般販売業 11 0 0 17 16 0 43 7

薬種商販売業 9 0 0 3 1 0 10 1

特例販売業 6 0 0 3 0 － 0 －

薬局製剤製造販売業 27 1 4 0 0 － 21 － 78%

薬局製剤製造業 27 1 4 0 0 － 21 － 78%

管理医療機器販売業･賃貸業 1,317 46 － 8 5 － 422 － 32%

麻薬小売業 75 9 39 10 0 － 76 － 101%

向精神薬取扱業務所 133 10 19 14 － － 138 － 104%

覚せい剤原料取扱業務所 133 10 19 14 － － 138 － 104%

計 1,916 108 104 85 288 7 1,058 25 55%

医薬品業務上取扱者 － － － － － － 60 － － 

医薬部外品販売業 － － － － － － 241 － － 

化粧品販売業 － － － － － － 241 － － 

計 － － － － － － 542 － － 

【監視実施率】 
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イ その他申請・届出数 

業  種 許可証書換え交付申請 取扱処方処せん数届 承認申請 

薬  局 1 38 － 

薬局製剤製造販売業 0 － 1

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ウ 麻薬、向精神薬、覚せい剤原料関係 諸届 

 

 施
設
数 

事
故
届 

所
有
届 

譲
渡
届 

廃
棄
届 

調
剤
済
麻
薬

廃
棄
届 

免
許
返
納
届

年
間
届 

免
許
証
記
載

事
項
変
更
届

麻薬小売業 75 1 10 3 20 30 40 74 7

向精神薬取扱業務所 

(みなし） 
133 0 － － － － － － － 

覚せい剤原料取扱い薬局 133 0 4 1 3 － － － － 

 

 

 

 

 

 

 

 

件 
過去３年間の業態数推移１ 

件 
過去 3 年間の業態数推移２ 

（管理医療機器販売・賃貸業）

0
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160

薬
局

店
舗
販
売
業

一
般
販
売
業

薬
種
商
販
売
業

特
例
販
売
業

薬
局
製
剤
製
造
業

麻
薬
小
売
業

平成20年　

平成21年

平成22年

1100

1150

1200

1250

1300

1350

平成20年 平成21年 平成22年



エ 収去検査 

 承認規格等に基づく検査 

区 分 品  目 検体数
検査結果（項目数）

適 不適 

医薬品 
含嗽剤 1 1 0 

一般点眼薬 1 1 0 

医薬部外品 整腸薬 1 1 0 

化粧品 パック 1 1 0 

医療機器 コンドーム 1 1 0 

 
（２）毒物劇物監視 

ア 施設数・新規（登録、届出）・更新・廃止・変更及び監視指導数 

業         種 
施
設
数 

新
規 

更
新 

廃
止 

変
更 

監
視
数 

監
視 

 
 

実
施
率

販 売 業 

一 般 268 18 52 30 16 130 49%

農業用品目 1 0 0 0 0 0 0%

特定品目 15 0 7 0 1 8 53%

業務上 

取扱者 

要届出施設
電気めっき 33 1 － 1 1 28 85%

金属熱処理 1 0 － 0 0 1 100%

非届出施設 学校,検査所 68 1 － 0 － 38 56%

計 386 20 59 31 18 205 53%

 

イ その他申請・届出数 

業   種 登録票書換え交付申請 取扱責任者設置届 

毒物劇物（一般・特定品目）販売業 2 10 

業務上取扱者（電気めっき） － 1 

 

ウ 業務上取扱者（めっき業者）採水検査 

検査項目 
簡易検査 法定検査 

適(1ppm 以下) 不適 適(1ppm 以下) 不適 

廃液中シアンイオン濃度 21 0 21 0 
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（３）家庭用品監視 

ア 試買検査 

区  分 検体数 項目数 
検査結果 

適 不適 

家庭用エアゾル製品 2 8 8 0

繊維

製品 

乳幼児用（くつ下、下着） 5 25 25 0

大人用（下着） 5 25 25 0

合計 12 58 58 0

 
イ 違反処理 

（他自治体の試買検査で発見された違反品を輸入･販売等する区内業者への違反処理) 

違反品 
違反業者 
の形態 

違反内容 
違反品の 
措置内容 品名 家庭用品名 有害物質 試験結果※ 

よだれかけ 
(中国製) 

乳幼児用 
繊維製品 

輸入・販売
ホルム 

アルデヒド 
(A- A0) 0.09 

自主回収 
廃棄処理 

よだれかけ 
(中国製) 

乳幼児用 
繊維製品 

輸入・販売
ホルム 

アルデヒド 
23ppm 

21ppm(再検査) 
自主回収 
廃棄処理 

※乳幼児用繊維製品のホルムアルデヒド基準 吸光度差(A-A0)0.05 以下又は 16ppm 以下  
 

 

 

 

過去 3 年間の業態数推移 
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農業用品目

一般

【監視実施率】 
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（４）苦情・違反・事故等の処理 

内   容 根 拠 法 令 件  数 

調剤過誤、過誤の疑い 薬事法・薬剤師法 3 

薬剤師不在の疑い （同上） 3 

薬局管理者の管理不備 薬事法 3 

医薬品の不適正販売 （同上） 1 

店舗の構造設備違反 （同上） 1 

健康食品の広告違反 （同上） 1 

麻薬事故（喪失） 麻薬及び向精神薬取締法 １ 

毒物劇物取扱責任者不在 毒物及び劇物取締法 2 

その他 － 3 

計 18 

 

（５）普及啓発事業 

 ※7 区全体では計 614 施設出席 

 

 

 

 

事業名 対 象 出席数 開催日時 内 容 等 

健
康
ま
つ
り

消
費
者 

1,030 名 

H22 年 11 月 

5 日、6 日 

10:00～16:00

内容：家庭用品の安全な使用方法等に

ついての普及啓発 

展示配布物：パネル・ちらし・啓発品

薬
局
講
習
会 

薬
局
開
設
者
・ 

管
理
者 

77 施設※ 

（台東区） 

H23年 2月 8日

19:00～21:00

内容：「改正薬事法について」 

   「薬局のクレームマネジメント

とコミュニケーション」 

主催：東部地区 7 区合同 

幹事：足立区（1 年交代制） 

場所：西新井文化ホール 

（ギャラクシティ） 
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